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�¶j?��PDC��j�¹�،���Ï��í

����W6¹א��ME6C�¦��،���WB�6
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�����������M<E6���N6�K��א¤I6��،M6	א¥Wא��h6������M,W?א��M�j=Aא���K6	א¥Wא��W�������ME����¶W��KE<¥�א�����KD�G����G7��»Xא�
����������������������،�Wא�jא���K=A�K��Y�Gא���h��l�Y<א��·K�Aא��kA
�M6;�K3א�j6�¹�t��،M6	א¥Wא��h6��gD�W6Ó�ME6<E���M�E6��
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����������í�P�KC&א�¸X��.��_A��M6Å�´KC6��·K6��·�¹M�j=Aא���K	א¥Wא��M,W?א���µ¹KC��í�M�j><א��^<��a�

�������»j6=Aא��fE6A�6���K�j�א����·I6�������M�6�W$א��KE�K�6Aא��"��������R@���W�W
�ME�K����K�j����.��NA86��W6�KDC�h��
KD�>E�¹¹�KDAB
�ME>E�¹�M�j=Aא��MEAB<א��²K7١٠"(א��(.� 

���������������¦KBא����¹.�¥j�X&א�_A%א�אX��.��Kñ<	K
�Kñ�j�¹�אñÐ���K¼�Y��´KC��·��¥Y?��KC���Ð6����»Xא��l�DC&א� 
l?E�:¹א���l>qjא��.�DC&א��KE:<�¹�[	��.��f�K@¹א���f
K>א���kA
�¶j?��×א��M	א¥Wא��¸X��í�i<���. 

��������¥Y?��·��KCC@,�i�I��dA:C&א�אX��h�¹"��������O�W$א�»¥K9$א�_�A��¥אYB�	א�l��M��W$א��KE�K�Aא��·�
¤l66�j�jC@א���l66BA<א��a66�K:א��א،«�¶j66A<�K��M:��Y66��KD66A<æ�»X66א��M�¥K866א��ME66C?¹א���ME66<E�:����K�Z66E>�K�

��������KE6pK�Y¹א��ME6�¹Ï@�xא��K�6	K$¹א�KE6�j�jE¹א���.�����M�j6=Aא���K6	א¥Wא��K6����������_�A��¥אYB�6	א�K6D�I��M6,W?א�
�����������í�¥¹W��KDA<æ�»Xא��l�K��xא�a6�K:א��»¤�g�W6?א��»¥K96$א������M>�A>¹א��W?C¹א���£TK��ME�K��xא�¶jA<א��eA�
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�í�M�W?��،]A���c	j��WBâ١٩٩٧�©�¶،��٢٥٩:�Y;¹א��،��:�����،M=Aא��gA<��c�Y<א���،µK���Y��WE>�£

£�MêY��.©�،fEA��lBA��:١٧٤�،�K�@A��M�K<א��M�Y8&א�M�EÓא�١٩٧٩،¶. 
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�í�ME:*�Ð��א£jD��LA:���×א��M��W$א��KE6C?א���h6��]6>��ME6C?��Î6�<�
6�K	ME�א&K6£��א�×��������e6�¤�é��²K96�g�Y@א��·�Y?א��W
�«�j�¹�אY�T�א�،X���KÓ¹KC��h��OE��KD�j��gEA<��jא


WC�א¥K���t��u�·KC�B��é�א�PoK�C�א�×������������Mא��jא���K�KE��tא�h��אW�Z��ªY6�����µj8$א�)�Y��f���KDEA
i�
�Wא¶�	u�. 

�������������������M
jBá�gEB8��é���Wא���f��،_?��l6áÎ¹א��l6	WCÓא�L6�K#א�k6A
Æ¹��c�6@�אK�6��t¥א��
ºY�������������������kC�C��kA
�MEC?א���eA��Y���·KE�¹�،MEC?א���fB
�M�£¹���K>��kA
�²j�jא��é��²WD��א�¥K���tא�h��

�W��&א�¶W��� .�א��>gA��ºW�א&

٣�–�١�:�fE=7א���ME�uq�M�Y")Applecation test:( 
M�Yא����·K@�:�K�	K$א�g;��Y�j:���ME	WCÓא�M�Y7א��Y?��. 

²WÓא�:א�fE=7��ME�uq�h��W�Gא���fE=7א���MB;���M�K��kA
�P�K�Î. 
¡Y7א�:�����������������a��MEC?א���¸X��g�KC��h��W�G�A��¥K���tא��tK��h��W�W
�XE>C�¹�gEB8��)�¥K�xא�אX��í�

��������������M>A���Wא¶�
kA���K8C�א�>fB�א&�	u��KD�EA�K��é��·KC�B�u��K
jE
�Y��Tא�ME�	K$א�fE=7א���g;�¹��K�E�
�f��)Windows 98, 2000, XP.( 

M�E�Cא�:�¥j�X&א�MB;�Tא�a��P�K�Îא��fE=7��ME�uq�. 
٣�–�٢�:Kø�W�j"�P�K�Îא��¶K@���dE�j��M�Y": 

l�Kא���j�Cא��kA
�L�K#א�אX��ME:=���MEoZ#א�א�¥K���tא�h��M
jBá�gEB8��): 
٣�٢–�–�١h�¦K2א�¢jE7א��gE@!�א�¥Kא����: 

M�Yא����·K@�:Þ�©K%א�l�¤jBCא��»Y�¦Tא��K�jא��WD<��·אjA. 
²WÓא:Kø�W�j"�P�K�Îא��¶K@���M�£�h��W�Gא���. 
�¡Y76א�:�����������������¶K@���gEA<��í�¶W����UB��K	�Y<אª��M�K�אMA��T�א�×����MEC?א���h��M��
W6א£��6��)

����������������M<����M�K<�	tא�N1�g��،µK���f��¶אW�
Wא£���LE����aEB�א�Y	foK�א�M"KC��h�א	���a��،·�Y?א��W�j"
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������������������M>A����fE��²t�א�t¹K3�א&��)�j�Cא��אX��kA
¹�،MEAB<א��gDא�Î��a¹א��h��ºY���·KE6���í��WB<�6�

PoK�Cא��fE����a��]>��MEC?���ME�j8א�� ¤KBC¹א��MA��Tא�א��Y?��h�¦K2א�¢jE7א��K�W�¹�×א�. 
�E�Cא�M:��é��M�W�jא����P�K�Îא��¶K@���M�£�µjq¹�¥K���tא�£K��٨٤.٪ 
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٣�٢–�–�٢ºY7א���²u��tא�§KE��א�¥Kא����: 
M�Yא����·K@�:Y8��. 

²WÓא:�������<��í�i��¡jB�
h��d�Y�����KE§�א²u��t�א��Y7«�א&�W�jא����gEA�����³K>�tא�M����h��d?��א��
»£K<א��gA<�&א�א��Y?��h�¦K2א�¢jE7א��gE@!�í�²u��t¹א. 

�¡Y76א�:�����oKÅu��fE��6���KC6B��M����������£Wâ�W�j"�¶K@���kA
�»j�!�fê�¹���KBA��d:C��M�¹Kâ�
������oKÅuא����t¹K3א�¸X��gE@!�h�¦Ká�¢jE
�M<�¥��h��KC�A��g��،»£K
�]�
�h6�M،��W��kA
�òf��

KDBE@����]>��P�K�Y��kA
��t¹K3א�[>��µK�£I��KCB��g�. 
M�E�Cא�:·��PoK�Cא���YD����: 

١. �������������������£¹W��í�Y���¦Ká�g@â�»��a��¦K6á�g6@â�»��gE6@!�³K6>א��6_	j��٨٠٪���[>��l�¹�،
h�¦K2א�¢jE7א��h��5»��a��]>��P�K�Y��³K>א��M���. 

٢. ������D
Kê��]>��P�K�Y��KDE��c�K��×א��M��Cא�����lא�j��K�K�W�j��g٤�٪_?�.����M����[>��l�¹�،
¢jE7א��l�K��­Kê��a��¢jE7א��h��»��²uא��. 
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٣�٢–�–�٣gA<א���kC�C��§KE��א�¥Kא�����: 
M�Yא����·K@�:+��K�	K$א�g;��Y�j:���ME	WCÓא�M�Y7א��Y?��Y8. 

²WÓא:.oW��&א�ºW��gA<א���kC�C��Y�j:��í�]>��MEC?��Y���§KE��. 
�¡Y76א�:�����������������������¶K@���h��Y����¹��g@$��W��&א�£Y>א��gA<��k6A
�]6>��Y6���§KE6?��¥K�6א���gEB86��)�

���������������،g�Y@א��·�Y?א��א��Y��¶K@���·¹WEæ�t�h�Xא��.�£K<א��א£Y�Tא�h��M
jB�+�M�K<�	tא�N1¹�،W�j��6א�
�،¶W��g���M�K�א�<MqY��i��gA<�A�–���f�א	��Wא¶�א��?MEC�¥K��–���lA��g���Yא��א�����ºj�א&��W�W����

�l���u��W

kA��jא�ZE�Ïא��¹(�،g@�A��ME�jq� ¤K*¹�MA����­KÑ�a��M�jA:&א��W
K?א��¹��g@$א�kA

C¹א���MC�K� .h�jא�?،MA?A�g@�¹��K�£¶�א�jC·�א��MC�K�¹א��h�jC��،MC=�g@�¹����u�א�jC·�א�

�M�E6�Cא�:��������������L�¥Wא���h���Ï��W<��ºY����Y6��¶W���
M��Kñ��Y?����–�(�א��K�6¥�א&6K	�−����MEC?��¶אW��	K���
�����������������������M
jB2�gA<א���kC�C��­K>�¥א�PoK�Cא���YD��¹�،ºY6���L�¥W6��M
K6	�W6<��M�6�K���Y6��g6��،�]6>�

����������h���Ï?��L�C���W��OE���Ð���L�C��.�W���
kA������٪�٤٠א&6�W�Z��K��é��a>�¥¹٧٠א�٪u���a9��µ
������������������Upj�¹�،KD�
K ¹�MEC?א���ME�K<��kA
�·K�Y��אX��í¹�،]>��MEC?��¶אW��6	K��L�¥W�6א��h6���K
K6	

.�W������Y7
�a��M�Yא����KD�YÅ��×א��א�W�K7&א�PoK���_	j���ME�Kא���ME�KEא���µK@
Tא. 
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.oW��&א�ºW��gA<א���kC�C��Y�j:�� 

٣�–�٣Kñ��K����:LE�K�@¹א��א¥§W&א�í�P�K�Îא��¥¹£�fE<>��M�Y": 
���M�Y6א����·K6@�:���������������`E>����Ö�K7¹א��א·¦jא��אZ�Y�¹�،M�£j<���W6א¥§�א�ªK�Y6��M6@AB&K�א�>ME�Y6�א�6
N�j@א��M�¹W��·�Y?א�. 
�²W6Óא�:����������MEoאW��tא�א¥§W&א�M�A��k6A
�P�K�Î6א��PoK�6��§KE6�������³¹Y>א��§KE��d�Y��h
�LE�K�@¹א��

��������������M:�K9א��MCE<�K��M�¥K?��،§KE6?א��MC6E
�a6��]6>��µj6A��dE6�:��h6
�M"KC6١٢(א��(�M?�Y:�K��gA<����×א�
M�WEA?א��. 
−٣�٣�١−�M	א¥Wא��aB�á��: 

��������aE6ê�h6��M6	א¥Wא��aB�6á�·j@�6��M�A��M�£j<���f8>A�א�W¥א	l�א��l�K��Wא¥§�א�ªK�Y��M@AB&K�א�>ME�Y�א�
��¶K<A���l	א¥W١٤٢٧/١٤٢٨6א��،������������¶K<A��،N�j@א��M�¹W��²K�¹Tא�א¥�¦j��·�Y?א��`E>!��K?A��M�A��é��M�Kp��

�l	א¥W١٤٢٧/١٤٢٨6א��. 
−٣�٣�−�٢�M	א¥Wא��MCE
��: 

���h��M	א¥Wא��MCE
�N�j@��.	¥£����h��§¹¥£���¥Y?�����§¥אW+�loאW��tא�[�K%א�c8א���u:���¹u¹א���W�jא���
�ªK�Y6א����í����א���l6	א¥Wא��f86>א��������l6	א¥Wא��¶K6<A��l6�K١٤٢٧/١٤٢٨�������K?AÞ�M	א¥Wא��א�¥Y?��[>��h�¹�،6�

�l	א¥Wא��¶K<A��،N�j@א��M�¹W��²K�¹Tא�א¥�¦j��·�Y?א��`E>!١٤٢٧/١٤٢٨6�. 
MCE<א��¥KEא���WC
�ME�Kא���א�א�Y�xא�O�Kא���aא���W�¹�: 

- �MCE<א��¥KEא���)�).	¥Wא��(�øEoאj7
K�.��h��§¹¥£¥Y?&א��. 

                                                 
)١٢��(��������������������������NBA<��×א��M:�K9א��MCE<א��f�K?��í�e�¤¹�،]>��MEC?��d�Y��h
�NBA<��×א��M
jB2א�ME��Yא����MCE<א�� ¹��§KE?א��MCE<��W8?�

M�WEA?א���M?�Y:�K�. 




j7א)øEo�W�W!�א�7 -�M:�K9א��M
jB2א�f�1�×א��M�<7¹א��،ME��Yא����M
jB2א�f�1�×א��M�<K�. 
- �����������[�K66%א�c866א��Ð�66א��OE66Þ�،l66oאW��tא�[�K66%א�c866א��µj866��h66���£j866?��MC66E
�¥KE66א��

��loאW��tא)��f8�٥/٣�(������loאW��tא�[�K%א�c8¹א��M:�K9א��M
jB2א)��f8�٥/٤�(��ME��Yא����M
jB2א
 .�ªK�Y،�¹א��a��<]�אY�T��a��M�A���K?A�א���<`E��W+N�j@�Kא¥§�א

- ����������h��l6oKDCא��KDA@76��MC6E<א��N�j6@��)٤٢�ñ��K����K(:�)�٢١�ñ��K����K�(����¹�ME��Yא����M
jB�BA�)٢١�ñ��K����K�(
��M:�K9א��M
j6B�BA������h�¹�،ªK�Yא��א¥§W+�)٤٠�Kñ��K��)�:(٢٠�Kñ��K���(����¹�ME��Yא����M
jB�BA�)٢٠�Kñ��K��(�
�K9א��M
jB�BA�N�j@�K��`E>� .��:M��K?AÞ�א��

−٣�٣�−�٣�M	א¥Wא��א�Ð=�����: 
�����������������.�
jB�BA���K:	j�&א�.��³¹Y>א���K���)�M:�K9א��M
jB2¹א�ME��Yא����M
j6B2א�H6�K@��h6��W�G�6A�

�MBE�¹�»¥KE<&א�א²Yätא��K��¹�)���(ME�Kא���א�Ð=�BA��: 

١−]8� :�א��
�aEêא���u���u:M�¥K?���h	�í�W¹א��cq��،�í�gD<EB��[�K%א�c8א��L���ME�Ïא��¹¦א¥��cEC8�

N�j@�K��²K�¹Tא�¹¦א¥��cEqj��L���ME	א¥Wא��MC� .�¹א��>gEA��M@AB&K�א�>ME�Y�א��>،M�£j��¹�í��<]�א�
٢−KD��¥W��g�E	�×א���£K&א�M<E����: 

�K��א�Ð=�&א�Y���_�p�í��W
K�BA��M	א¥Wא��N
jB�BA��KBDא�¤�.�W�jא��[�¥W��K��M:�K9¹א��ME��Yא���. 
٣−��£K&א�gA<��:� 

��������K��א�Ð=�&א�Y���_�6p�í��W
K�6BA��������W¹א��gA<��.E<���M	א¥Wא��N����.�
jB�BA��M�Yא�����K
jpj��[�¥W�
ME��Y¹א����M:�K9א��. 

٤−�tא�¥K����lôAð�¿?א�)ºj�� ):�!W�W�א&
������£j�¹�¶W
�h��W�G�6A���������M:�K9א��M
jB2א�.��MEoK8���M�t£�¤א��³¹Y�����Ø<��אX�¹�؛ME��Yא����M
jB2¹א

�������������M��C�K��l	א¥Wא��fE8�
�6.�א���ME��Y6�¹א�M:�K9��h��OE�א��jB2א�H6�K@�����K
jpjBA���g���²j	�×א�
�¹u¹א���W�jא����¥Y?&�KD��¥W�. 

٥−M	א¥Wא��M�Y"�dE�:���: 

�W�í�_�6p���Y�א&�=Ðא���������K�6BA���)�������¥W����WB�<&א�M:%א�L���M	א¥Wא��dE�:����Wא�������OE��،¥Y?&א��[�)

��������ºW��kA
�ME��Y¹א����M:�K9א��.�
jB2א�[�¥W6�M<�¥����������KD��tא�W<�¹�،­j�	Tא�í�.�8��aא�j��aE�K	��
�h�[�¥Wא��îא���lAE8��[>C�i��»·jB9�ð<ôW�)��dE�:�אK���t¥�א��>��lA�?א��¥K���tא���. 



٣�–�٣�–�٤��M	א¥Wא��¹£א���: 
�¥K���tא»W<¹א���lA�?א��¥Y?��í�א�h��·j@��¹��¹u¹א���W�j���: 
����١−�kB;<א��KD��u
¹�»Y�Y� ٪.٢٠���	�MA�א#�Z�א��
����٢−�kB;<א��KD��u
¹�­KB�	tא�MEoZ��MA�	��٣٠.٪ 
����٣−�kB;<א��KD��u
¹�»j>7א���Z#א�MA�	��٥٠.٪ 

٣�–�٤MEoאW��tא�א¥§W&א�í�P�K�Îא��¥¹£�fE<>��M�Y"��: 
M�Yא����·K@�:�ªK�Yא��א¥§W��M�£j<� .�M@AB&K�א�>ME�Y�א�

�²W6Óא�:���������������h
�M"KCא��³¹Y>א��§KE��d�Y��h
�MEoאW��tא�א¥§W&א�M�A��kA
�P�K�Î6א��PoK�6��§KE6�
M:�K9א��MCE<�K��M�¥K?��،ME��Yא����MCE<א��a��]>��µjA��dE�:��. 

M�Yא����XE>C��א�j:��¡Y
: 
í�W�jא����gEA<���]>��µjA��dE�:��M�Y"�א�j:��]E�A��KCC@,ME�Kא���«K?Cא��í�ªK�Yא��א¥§W��: 

١− �����������������é��M�KpxK��،M�WEA?��M?�Y:��W�jא����gA<���M:�Kp�MCE
�f�6BE��ME6	א¥Wא��µj86>א��W6���¥KE6א���
����������������M�K��NE����a��،]>��µjA��¶W�����»Xא��ME��Yא����MCE<א��f�6,�Y6���l6	א¥£�f86���fא�j<א�

������������§¥W&א�[>��·j@��.A86>א��§¥W6��k6���ºY6�Tא)��c8א��¥KEא���)�[�K%א����loאW��tא–��f8��
gD	¥W��a��ME��Y"�MCE
�aא�¥�M��K�¹�M:�Kp�MCE
�O�K��M��K�.(� 

٢− �������������������g���×א��¹¥§Wא��W�W!�W6<��،dE6�:א���í��W�6א��f�6��.A86>A��ºj�����Y6א��א��¥K�6�W6�W!�א&6
�����dE6�:�A��K�¥KE6א��)�������MC�K��N��i�KE:<��·���j	_�����)(�א��¥KE6���¶K@��¶K�£�KD��¹¥�א&gE�א�p¹�¹�،

 .�MCE<A�א���ME��Y٪�í٣٨��.��N=A�٪��K�¥W�٣٣��MCE<A�א�M:�K9�א
٣− dE�:�A���Ï��´Y��a��K�¥KEא���(�א�×�M?�Y:�K��KBDC��f��.A8>א��gEA<��í��Wא���. 
٤− ������������������M����§KE�¹�،³¹Y>א��£Kæ��a��L�¥Wא����Ï��M�KD��í�.A8>A��ºj�����Y6א��א��¥K�6�W6�W!�א&6

��W��kA
�.A8>א��h��f@��h�� .&?M�¥K�א�PoK�Cא��
٥− �PoK�Cא��L���M�	KC&א��KEqj¹א���PoK�C�K�� ¹Y�A��M�¦uא���K�¥K?&¹א��uEA�
fB�א�?KE	�K�¹א���

M�Yא����KDC
�Y>� .א�×��



M�Yא����PoK��: 
١. �������������������a��،§KE?א��MCE
�kA
�]>��µjA$�lA<>א��dE�:א���h��.
j�	��W6<��l6	KE��¥K�6א���א�Y6���)

������<���M�WE6A?א���M?�Y6:א��dE6�:���������������MCE<א��µj8��PoK�Cא���YD��¹�،M:�K96א��MC6E<א��a6��W�j��6א��gE6A
��K�¥£�_	j���kA
�M:�K9٥٥א��٪�§KE?א��MCE
�_	j���bA��.��í٧٧.�٪ 

٢. �������jä�M:�K9א��MCE<A��h����M�א����N=A�٦٥�٪�������،W�jא����gEA<��í�M�WEA?א���³Y:א��א¶W���M�E�א	�
����������jä�M��Cא��¸X��N=A��N�j6א��[6>��í١٠٤�٪�א�?�MCE<�������gEA<���]>��µjA��¶אW��	t�M�E���§KE

W�jא���. 

العينة الضابطة عينة القياس
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�f@
)٣�–�٤�–�١�(M:�K9א��h
�ME��Yא����MCE<א��ºj����­K>�¥t�l�Epj��Y
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نسبة التحسن

 
�f@
)٣�٤–�–�٢�(M�WEA?א���M?�Y:¹א��]>��MEC?��.��h����M�א����·¥K?��l�Y��UEpj� 



٣�–�٥ME��Y?א��LE�K�@א��í�P�K�Îא��¥¹£�fE<>��M�Y"��: 
 .��Yא�Z�E>!`�א�?�Y·�א�@g�Y��M�¹W�א�@K@�M�Y��:N�j·�א�
�²W6Óא�:��������������������³¹Y>א��§KE��d�Y��h
�g�Y@א��·�Y?א��`E6>!�Z6א�Y��M�6A��k6A
�P�K�Î6א��PoK�6��§KE6�

M�WEA?א���M?�Y:�K��gA<����×א��M:�K9א��MCE<�K��M�¥K?��،§KE?א��MCE
�a��]>��µjA��dE�:��h
�M"KCא�. 
M�Yא����XE>C��א�j:��¡Y
: 

���KB�W��·¹K<��K�−��a�¹¦א¥��א²K�¹T���¥KE6�–��h�Z6�Y��h6��Yא�Z�E>!`�א�?·�Y��M�¹W�א�@N�j������������(�א�� −١
�����������������¶K@���gA<��í�.oW��&א�h��£W
�¥KEא���)�g��،.C�A��Ö�K7א��Z�Y��Y�z¹א��KE�>A��·א¦jא��Z6�Y�
��������������Y"�KBא�W���.�
jBá�é��.C¹א����KE�>א��h��f��gE�?��)¹�،`E>���ME�א�W�j��6��h���K?A�א��

)ME	KE��(�ME<�Y��ºY�T¹א)M:�Kp�.( 
٢− ���loW���¥Kא����א�Y���))ºj��
�.�)�א���¥K�W�W!�א&jB2א�h��f@��gA<¹א���dE�:א���í��Wא���f��

�������������������¥Kא����fB
�d�Y��h
�dE�:א���h���KD��tא�W<��gA<א���Y���§KE��h6@,�k6���ME<�Y6&¹א�ME6	KE?א�
 .loKD�M�Y�j�¹�א�»X���g�í��M�KD��dE�:�א���

٣− ������l��¶K����M�u��é��KøEoKD��¶��KøEoW���·K���א�j	�¥K���tא�gE�6?��)�:�»j>
¹�­KB�	¹א�»Y�Y!)٢٠�
�¹�M�¥£٣٠�¹�M�¥£�٥٠�LE�Ïא��kA
�M�¥£�.( 

٤− ���������dE�:�A��K�¥KEא���g���×א��¹¥§W6א��W6�W!�))MC�K�،�)¹�א���W�g@�(�א�?MA?A�g@�¹��K�£¶�א&gE�א�

jB2א�gEA<���dE�:א���í�.�)ME��Y¹א����M:�K9א��(K¼?�K	�KD�Y
 .í��f��Z�Y��M?�Y:�K�א�×�(�

�PoK�6Cא�:������������������§KE�¹�،³¹Y>א��£Kæ��a��L�¥Wא����Ï��M�KD��í��K
j6B�BA��l6oKD��¥K�6א���f6B
�)�
l�Kא���j�Cא��kA
�،PoK�Cא��fEA!¹�M�¥K?&��W��kA
�.�
jB2א�h��f@��h����M�א���: 

 :�j¦א·���KE�>A����PoK�א��:�dE�Z�Y+�א−�
�ME��Yא����MCE<א�)ME	KE?א�(�−�KE��� 

% ­jBá »j>
 ­KB�	א »Y�Y!  
59.50% 59.50 27.50 23.00 9.00 �K:	j��loW�&א�¥K���tא�  

 60% 55% 77% 45%  
87.00% 87.00 39.17 29.50 18.33 �K:	j��loKDCא��¥K���tא�  

 87% 78% 98% 92%  
 46% 42% 28% 104% �µW<�h�א���  

�µ¹W�)٣�٤–�–�١�א·)¦jא��Z�Y+��KE�>A��ME��Yא����MCE<א���K�¥W��·KE� 



�ME<�Y&א�MCE<א�)M:�K9א�(�−�KE��� 
% ­jBá »j>
 ­KB�	א »Y�Y!  

65.50% 65.50 31.67 20.50 13.33 �K:	j��loW�&א�¥K���tא�  
  66% 63% 68% 67%  

76.67% 76.67 37.00 24.00 15.67 �K:	j����tא�loKDCא��¥K� 

  77% 74% 80% 78%  
  17% 17% 17% 18% h�� �>µW�א��

�µ¹W�)٣�٤–�–�٢�א·)¦jא��Z�Y+��KE�>A��M:�K9א��MCE<א���K�¥W��·KE� 

 
�f@
)٣�–�٤�–�٣�(M:�K9א��h
�ME��Yא����MCE<א��ºj����­K>�¥t�l�Epj��Y
H� 

 
�f@
)٣�–�٤�–�٤�(j�M�WEA?א���M?�Y:¹א��]>��MEC?��.��h����M�א����·¥K?��lא�j:	��UEp 

�−.C�A��Ö�K7א��Z�Y+�dE�:א���PoK����: 
�ME��Yא����MCE<א�)ME	KE?א�(�−.C�� 

% ­jBá j>
» ­KB�	א Y�Y!»  
33.72% 33.72 11.43 15.86 6.43 �K:	j��loW�&א�¥K���tא� 

 34% 23% 53% 32%  
77.00% 77.00 30.57 27.00 19.43 �K:	j��loKDCא��¥K���tא� 

 77% 61% 90% 97%  
 128% 167% 70% 202% h�� �>µW�א��



�µ¹W�)٣�٤–�–�٣�(Ö�K7א��Z�Y+�.C�A��ME	KE?א��MCE<א���K�¥W��·KE� 

�ME<�Y&א�MCE<א�)M:�K9א�(�−�KC�� 

% ­jBá j>
» ­KB�	א Y�Y!»  
37.29% 37.29 11.43 17.57 8.29 	j���K:loW�&א�¥K���tא�  

 37% 23% 59% 41%  
65.71% 65.71 25.86 22.71 17.14 �K:	j��loKDCא��¥K���tא� 

 66% 52% 76% 86%  
 76% 126% 29% 107% h�� �>µW�א��

�µ¹W�)٣�٤–�–�٤�(Ö�K7א��Z�Y+�.C�A��M:�K9א��MCE<א���K�¥W��·KE� 

ME�Epjא���¶j	Yא��: 

 
�f@
)٣�–�٤�–�٥�(M:�K9א��h
�ME��Yא����MCE<א��ºj����­K>�¥t�l�Epj��Y
H� 

 

 
�f@
)٣�–�٤�–�٦�(M�WEA?א���M?�Y:¹א��]>��MEC?��.��h����M�א����·¥K?���lא�j:	��UEpj� 



 

 −PoK�Cא��fEA!�: 
١- ������������Y&א�.�
jB2א�h��f��í��K	א¥Wא��ºj����í�KC�!��KE�>א��PoK����Y6D����ME<�–���gA<���×א��

����M6;>3א�a6�–��ME��Y6¹א����–�MEC?��a��gA<���×א��"]>�−�h����M�א����N=A��OE��١٧�٪�¹
٤٦�٪�MEC?��a��NAB

M�א���ME��Y�א�×�jB�BA��Kñ�p¹א�K¼�j>��YD���K-�LE�Ïא��kA
"]>�." 

٢- ��������������������!�ºj����bA��OE���KE�>א��a���YD��×6א��M?�K��h����W6��PoK�6�א��C6.��<6]�א�M�E6�C�א�6
�ME<�Y&א�M
jB2٧٦א�٪�f�K?��í١٢٨�٪ME��Yא����M
jB�BA�. 

٣- �é��e�¤�ºZ<�¹�،�KCא���ºW��iC��kA
��.Cא���×
jBá�ºW��h����ºj�א����·��M;�u&K��Y�W�
�ME<�Y66&א��66.
jB2א�í�b66A��OE66��M�Y66א����í��W�66א��f�66���KC66א���×
j66Bá�_66	j���­K66>�¥א

���ME��Y6¹٦٦א����٪��¹٦٠�٪���LE6�Ïא��l6A
�������f6�K?��í�e6�¤¹�،٣٧�٪¹٣٤�٪����×
jB2�LE�Ïא��k6A

.Cא��. 

٤- ����������·��k6A
�PoK�6Cא��¸X6��W�H6�"�]6>��"���������l�W?�&�i�£K���h��Y����ºj���<WE6��.oW��BA�j��¹	l:�א&
ºj�� .א&

٥- �������������������M
jB2א�kA
�a�¹�W��.C¹א����KCא���h��f��í�ME<�Y&א�M
jB2א�¥KEא���·��KC6;�t�W6��KC6A<�
���������_	j���l6A
�NA86��×6א�����������·K�E��Yא����·K�
jB2א�i�??��K��·��h�B:��k���e�¤¹�،kA
–��í�

�����.C6¹א����KC6א��–���������������í�ME<�Y&א�h
�ME��Yא����MCE<א��í�.	¥אWא��א�¥W��­K>�¥א�h
�K¼"K��h6@��Æ�
.��K$א��. 

M1K%א: 
������MEC?��º¹W��M	א¥Wא��PoK���W�H�"]>���"����������Y���h��iA@7��K&�W�jא����¶K@���gEA<��MEAB
�M
Y	�§jBA�

��������������������W<��e�¤¹�،ºj���א���W�j��MqK��a�א&��.oW�j��¹	l:�א& ¶K@��� gEA<���f9���PoK���dE?!�kA

KDC��Y�X���K�	�: 

o ���������������l���tK8�t¹א��K�jA<&א�KE�j�jC@��iE��N��q��Y8
�í��X��א�£��M��W$א��KE6C?א���f�61
 .א�?K	g�א&´Ï7��.���Yא£¸

o �������������h
�G7C��×6א��،©Y6>א��H6�K@���W�6��dE6?!��é��M?A��h��g�Y@א��·�Y?א��l;>â�ºj�����¹K>�
iא��Y��gE@!¹�§¥אWא��gEA<���N�jא��א�¤�í��W�Kâ¹��W
K��i��h��£א���E���K+�،ºY��. 



o ����������������^<���K��¥�a���¹Kא����kA

h�א�<³¹Y�א�<M�£Y�א�×�"Î�א3<`��MêKCא��f�K7&א�M6#K<�
���������،h�Y���.�¥K7��kA
�Y�H��K-�M?A$א�í�.�¥K7&א�a��h@�¹"]>��"����ME�K��MqY��§¥אWA��¡K��

M?A$א�א£Y���l�K��a��k
KB���·��aE:����k���µZC&K��¹��Z�Y&א�fB<+�א�j	�h�YB�A�. 
o ����������������h�YBא���h��u���.�
K	� K�ç�£Y>א��·��K�¥j8��j��OEÞ�`>3א�WD�¹�N�¹�h��Ð�@א��Ð�j�

�fE��W?א¥�א�N�j�א&:�jA��h�א3�����������������·��KC6A��،K6��g6@��·K6?�x������KD��×א���Wא�jא��M?A$א�í�`>
¶K@����W
�·K?�x�Kñ	¥£א�¹·Y7
�¹��Y7
�M�ì�. 

o������h
�Y�¥K?��h��¶K;Cא��¸¥W8��K+�¥j�Tא��KE�¹�¹�MEא�Y
xא��KD#א�a��fqאj�A��Î���MqY��M6�K��
����������g6A<���¥א£��¶K6;��LE�Y6��M6�K��í�M6qK�¹�،.6	¥אWא��ºj��6��í�¶W?�6א��ºW6�Learning 

Management System (LMS)g�Y@א��·�Y?א��`E>!�Z�Y&�»Z�Y&א�¶£K%K��_��Y��. 
i�jC�¹�Y@
 

��������������������K�	K$א�g;��Y�j:���ME	WCÓא�M�Y76A��Y@76א��]�K6ß�O�
KDB�(�¶W?�6�)RDI��¹÷W6ô<ï��X6א�א��6W�
����������������·K�Y<¹א��·KC��tא�Yא�j��e�X��Y�X�¹�،M�K
�M>8��ME�j	K$א�M�j=Aא���K	א¥WA�¹�O�K�6A��f6qאj�&¹א�»j6?א�

�u�Z6א�����������������g�¹�،�j:���j6:��f6B<א��אX6��א�j6:��אj6<�K��h�X6א���6.�Kא����"�:§WCD&א�/�U�q�gEא�Y���"�Y�W�
��������¹�،M�Y76�K��Y6�j:¹א����K6ÞTא"¤K�	Tא�/���Ø=א��W�
�WBâ�gE<��"�����fEC��O�K¹א���M�Y7�K��»j=Aא��¥K7��א&

����������¶j6A<א��א¥£�ME6A@��א�¥j�6�Wא��M6�¥£–����¹�،�Y�K?א��M<�K�"¤K�	Tא�/�l�KD��c	j��"Kא�����M�Y7�K��»j=Aא��O�
��Ð��MEA@�אz£א����������K&א�M�¥£�fEC��O�K�6–¹א��¹�،[Ò�.
�M<�K��"¤K�	Tא�א�/öY
��j���"��W�¹�Y�W�

�������M�KC
¹�،M�Y7�K��l6�¹Ï@�xא�gE6A<א��"¥j��Wא��/�א£j#אW�
�£K�¦�"�����M@AB&K��ªK�Yא��א¥§W+�ºj�Ïא��¥K7��א&
ME�Y<א�������Kñ<Eê�gÓ�¶W?��¤��O�K¹א���،M�£j<��µG�אÄ��éK<��·��d�j�א#aEB،��¹·�����������א���،Y@7א���K���kÑ��

§KCא��Ð��iE��K&�אñYB���Kñ<�K��gDAB
�f<æ. 
ME�Y<א��aא�Y&¹א�¥£K8&א�g��: 

١.��[E���gEא�Y� 
�«�،jA Tא�M��@��،M�j=Aא��א�jqT٥א�/�١٩٧٥¶.  

٢.��Wë��Lא�¥�Wë� 
���·�Y?א��KE�j�j�j�"������Tא�gA
��jp�í�W�jא����¶K@�T�M	א¥£�O�W$א�א�jq"�����،א�£zא�MEA��،Ð���K��M�K	¥�،

�،[Ò�.
�M<�K�٢٠٠٤¶.  
٣.�YB
�¥K�ã�Wë� 



�،L�@א��ÆK
�،»j=Aא���j8א��M	١٩٩٠£¥א¶.  
٤.��·K���¶K1 

�،�K9Eא���א¥Wא��،M�K?א���א¥£�،M=Aא��í�O�  .P�KC�١٩٧٩�א��
٥.��µK���Y��WE>�£ 

£�MêY��،M=Aא��gA<��c�Y<א���.�Y8&א�M�EÓא�،fEA��lBA��،�K�@A��M�K<א��M١٩٧٩¶�.  
٦.��l�K<א��h���·KBA	 

�،�WÝ�l�£Tא�»£KCא��،ME�Y<א��KE�j�j�j�١٩٨٣¶.  
٧.��j���hëYא��W�
 

�،N�j@א��M<�K���K
j�:��،iAEA!¹�i�K����¶u@١٩٨٤א�¶�.  
٨.�l�
�W¸�א�Yא� 

²¥K<&א�א¥£�،O�W$א�§¥W¹א��l�Y<א��j�Cא�.  
٩.�Y7��WBâ�µKB� 

�l
KB��tא�M=Aא��gA
"f�W�"�،ME�Y<א��M�K?א���£א¥�١٩٩٤،¶.  
١٠.�jא��·¦Kא�Y
 

�����������l�Y<א��א�Ïא��MAá�h��ME�¹Ï@�xא�M��Cא��،�KE�K�A�K��l�Y<א��»j=Aא��א�Ïא��MAq−����¥W8��MEA8��MAá�
��Y<א���K�@א��£K!א�h
−�£W<א��d7�£�٤٨�−�MC�  .١٩٩٢"��"jE�j�j1¦�−�١٢�א�

١١.�a�K9א��ÌKq�WBâ 
�l��Y?א��W�jא���"��ME�jq�M	א¥£MEoK�ZE"�L�Y��¥£א�٢٠٠٢،¶�.  

١٢.�Y@��h�Wא��¡uq�WBâ 
  .א�MöE>qj�í�א�W¥א	�K�א�>MöE�Y�א�?M,W�¹א$،M��W�MAá�א�Ïא�

١٣.��l�j%א�lA
�WBâ 
�é¹Tא�M<�:א��،læY%א�M��@��،M�j=Aא��א�jqT١٩٨٧א�¶.  

١٤.�]A���c	j��WBâ 
�،ME�Y<א��M�K?א���א¥£�،M=Aא��gA
�í�M�W?�١٩٩٧.  

١٥.�� >Yא·jBâ£�א�
�Y8+�²¥K<&א�א¥£��،l�Y<א���¥K?A��M�W?��M=Aא��gA
١٩٦٢¶.  
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